国家开发银行生源地信用助学贷款续贷网上操作流程

现场办理前，续贷学生需要登录学生在线服务系统提交本人续贷声明，并且每年至少两次登录维护有关信息（系统会自动记录有关登录信息）。否则将影响续贷。
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1.登录网址（www.csls.cdb.com.cn或：https://sls.cdb.com.cn/）
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如果出现下图中的“安全警报”提示，请点击“是(Y)”按钮，如果出现下图“此网站的安全证书有问题”提示，请点击“继续浏览此网站（不推荐）”。
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2.按如图所示进行操作

贷款类型选择“生源地助学贷款” 
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1)输入身份证号码

输入学生本人18位数身份证号码( 若含有X，则应输入大写X)。

2)输入密码：

如果自己没有修改过密码，办贷款时工作人员给你设置的是自己姓名每一个字的第一个拼音字母加8位生日数字,如你叫张明，出生日期是19920312，则登录密码是zm19920312，或者直接输入8位生日数字(如：19920312)试试）。
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如果忘记此密码，可以通过点击此处“重置密码”功能自己找回，也可联系县资助中心重置密码。
3)输入验证码。
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4)点击“登陆”按钮进行登录。
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3．若登录时弹出如下“修改密码”窗口，则学生需修改密码，设置今后密码忘记时自己找回密码的“提示问题和答案（要修改成自己好记不易忘记的密码，以后登录经常要用）。
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(1)设置今后忘记密码时自己找回密码的“提示问题和答案”，今后可以通过回答问题找回密码。

(2)填写新密码以及确认新密码。

(3)填写完毕后，点击“提交”按钮。

成功登录学生在线服务系统后，界面如下：
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4．点击“个人信息变更”查看或修改自己的个人信息，除“就业信息”外其它内容都要补充完整，若有错误必须修改正确，带红色星号“*”标记项必须填。

请每个学生务必将QQ号填上，联系人信息必须填除学生本人和共同借款人外的第三个人信息（父亲或母亲、哥姐等，且人最好常在生源地办理地），所填信息均正确无误，然后提交，经县资助中心确认后才生效。














5．查看或修改共同借款人的基本信息，点击“共同借款人变更”，点击“选择”下面的按钮， ，再点击“         ”按钮。
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  点击“修改”按钮后界面如下：若有错误必须修改正确，所填信息均正确无误，然后提交，经县资助中心确认后才生效。
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6．点击“贷款申请”后界面如下，再点击“新增”按钮。

然后完成续贷声明内容，字数在150-200字之间。
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7．填写贷款申请信息（所有“*”号内容都必须录入，录入完后点击“提交”，因信息填写不完整，导致学生贷款审批被拒绝，由学生自己负责）

   贷款金额：学费和住宿费之和，最高不超过8000元。重庆籍建档立卡贫困家庭和城乡低保家庭学生可申请生源地补充助学贷款，详情可咨询当地资助中心。

   贷款年限：在校剩余年限+13年，最长不超过20年，最短不低于5年。

    即：贷款年限=学制-已读年限+13；
如：一个专科学生要读3年大学，2019年9月开始读大二，那么在校已读年限是1年，剩余年限是2年，贷款年限就应选15年。详情可参见下表。
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  申请原因：如果选择“其他”，在“原因描述”中就要输入具体原因。

贷款证明出具单位:   学生所在地学生资助管理中心

出具日期: 根据实际情况填

联系人： ******* 

联系电话：********  （学生贷款合同上有或联系当地资助中心咨询）

选择共同借款人：点击[image: image8.png]


按钮选择上一次共同借款人姓名。

代理结算机构：选择“支付宝(重庆)”
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8. 导出贷款申请表

在贷款申请页面中选择申请学年为“2018-2019年”，合同状态为“待审核”的贷款申请信息，然后点击“导出申请表”按钮，系统显示下载信息页面(如下图)，用户可以打开或者保存贷款申请表，然后直接打印出贷款申请表(不需要重新排版)。
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9．学生在线服务系统“贷款申请”操作完毕，点击“登出系统”退出系统。

续贷申请表导出（样表）
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“贷款申请”信息的查看、修改或删除

操作方法

点击“贷款申请”，然后选择一条状态为“待审核”贷款申请信息，再点击“编辑”按钮就可以对贷款申请内容进行查看或修改，修改后再“提交”。

也可以点击“删除”按钮删除该条贷款申请信息。

注：如果是县资助中心已经审核通过的贷款申请信息，学生既不能修改也不能删除该条信息。
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找回“国家开发银行学生在线服务系统

登录密码”方法

1、登录学生在线服务系统（网址https://sls.cdb.com.cn/），

点击此处“重置密码”。


2、出现以下图后，认真阅读此处内容，然后选择找回密码的方式。
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3、选择找回方式后，输入学生身份证号和回答相关问题，重新设置新密码。
然后点“确定”。 
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注 意 事 项

1.学生在线服务系统的其他功能操作详见《生源地助学贷款－学生在线服务系统操作手册》说明书。

2.签订合同后，可随时登录学生在线服务系统（http://www.csls.cdb.com.cn）完善和查看与自己有关的信息。如：修改登录信息、个人信息、共同借款人信息、消息通知、信息查询、提交贷款申请和提前还款申请、查看个人贷款金额、还款金额及时间、自己应付利息情况、还款账号、毕业确认申请等；

3.如忘记学生在线服务系统登录密码，可联系当地资助中心重置密码或自己通过回答问题找回。
附：重庆各区县联系电话
	序号
	所属机构
	联系电话
	联系人
	所属分行

	1
	重庆
	63876691
	傅桂玲
	重庆

	2
	万州区
	58245136
	张晓策
	重庆

	3
	黔江区
	79230969
	龚峪平
	重庆

	4
	涪陵区
	72873761
	杨平勇
	重庆

	5
	渝中区
	63835253
	邓婵娟
	重庆

	6
	大渡口区
	86192047
	高俊莉
	重庆

	7
	江北区
	67560327
	陈远芬
	重庆

	8
	沙坪坝区
	65302869
	刘又宁
	重庆

	9
	九龙坡区
	68850652
	王勇
	重庆

	10
	南岸区
	62825933
	王波
	重庆

	11
	北碚区
	68205575
	陈立
	重庆

	12
	万盛经开区
	48270172
	周用祥
	重庆

	13
	渝北区
	67813649
	代发彬
	重庆

	14
	巴南区
	66239638
	李世莉
	重庆

	15
	长寿区
	40244099
	李银勇
	重庆

	16
	江津区
	47229639
	郑卫华
	重庆

	17
	合川区
	42842778
	王永林
	重庆

	18
	永川区
	49857828
	林革
	重庆

	19
	南川区
	85620778
	程红梅
	重庆

	20
	綦江区
	85880819
	凌崇友
	重庆

	21
	潼南县
	44576812
	文雯
	重庆

	22
	铜梁县
	45672280
	周凤英
	重庆

	23
	大足区
	64360065
	张宏
	重庆

	24
	荣昌县
	46780271
	刘百珍
	重庆

	25
	璧山县
	85284577
	朱堂惠
	重庆

	26
	梁平县
	53239926
	全洪兰
	重庆

	27
	城口县
	59222341
	冉洪忠
	重庆

	28
	丰都县
	15025640966
	熊霞
	重庆

	29
	垫江县
	74526512
	李伟
	重庆

	30
	武隆县
	77729599
	田勇
	重庆

	31
	忠县
	54452131
	胡群
	重庆

	32
	云阳县
	55138062
	汪孝刚
	重庆

	33
	奉节县
	56551419
	彭小玉
	重庆

	34
	巫山县
	57692195
	刘大燕
	重庆

	35
	巫溪县
	51529435
	童远兵
	重庆

	36
	石柱县
	73339370
	谭蕈
	重庆

	37
	秀山县
	76868985
	文小浪
	重庆

	38
	酉阳县
	75556716
	冉茂厚
	重庆

	39
	彭水县
	78491046
	李军
	重庆

	40
	重庆北部新区
	63022481
	王松
	重庆


其他省份请在http://www.csls.cdb.com.cn/csls.portal.Contact.ActionContactLinkman.do?doType=summary查询

4.导出申请表时如果不能弹出“文件下载”窗口，请按以下设置：点击Inter工具栏“工具”---“Internet选项”---“安全”---“自定义级别”---“下载”---“文件下载的自动提示”---“启用”---确定。

5．如果学生发现“个人信息”，“就学信息”“共同借款人”“贷款申请”等信息有错误，只要是数据处于“待审核”状态，登录系统之后，都可以自己修改，修改之后点击提交，如果县资助中心已经审核通过又发现数据有错误，自己修改后然后提交，要经县资助中心确认后才生效。
此处一定要按照


xx乡(镇)xx村x组x号填写





此处填学生家庭


户口本上的地址





此处填学生家庭


实际居住地址


xx乡(镇)xx村x组x号





此处


填“完善信息”





联系人信息必须填除学生本人和共同借款人外的第三个人信息（父亲或母亲、哥姐等）





此处填共同借款人家庭实际居住地址


xx乡(镇)xx村x组x号





此处填家庭户


口本上的地址





此处一定要按照


xx乡(镇)xx村x组x号填写





此处填家庭户


口本上的地址





此处填共同借款人


实际居住地址


xx乡(镇)xx村x组x号





此处一定要按照


xx乡(镇)xx村x组x号填写
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